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Кухонная вытяжка
Модель HVX-C471IB, 
               HVX-C471IW

Асүйлік ауа сорғыш
HVX-C471IB, 
HVX-C471IW моделі



Информация и рекомендации
ВНИМАНИЕ! Во время использования с кухонным оборудованием доступные части прибора могут 
нагреваться. В отдельных случаях электроприбор представляет опасность.

A) Если одновременно с вытяжкой используются устройства, работающие на газе или другом 
топливе, в помещении должна быть обеспечена надлежащая вентиляция.
В) Не проверяйте состояние фильтров в работающей кухонной вытяжке.
С) Прикасаться к лампочке можно только через полчаса после выключения прибора.
D) Не допускайте появления открытого огня под кухонной вытяжкой.
E) Не допускайте включения газового счетчика, если в это время на плите нет кастрюли или другой 
утвари, так как это может повредить фильтры, а также привести к возгоранию.
F) Держите процесс жарки под постоянным контролем, не допускайте разбрызгивания 
перегретого масла. так как это может привести к возгоранию.
G) Прежде чем приступить к любым действиям, связанным с техническим обслуживанием 
прибора, отключите от сети шнур питания.
H) Требуется соблюдать правила, касающиеся выбросов воздуха. 
I) Когда вытяжка используется одновременно с приборами, питаемыми не электричеством, 
отрицательное давление в помещении не должно превышать 4 Па (4х10-5 бар).
J) Во избежание риска замена поврежденного шнура питания должна выполняться 
производителем, обслуживающей организацией или другими лицами, имеющими достаточную 
квалификацию.
K) Данный прибор могут использовать дети от 8 лет и старше, а также лица с ограниченными 
физическими, сенсорными или умственными способностями, либо лица, у которых не имеется 
соответствующего опыта и знаний, только под наблюдением ответственного лица или если им 
были даны инструкции по безопасному использованию устройства, и они ознакомлены с 
возможными опасностями. Детям запрещается играть с прибором. Дети не должны проводить 
очистку прибора, это разрешается, только если они старше 8 лет и находятся под присмотром 
взрослых.
L) Кухонная вытяжка предназначена для установки над варочной панелью, имеющей не более 
четырех конфорок.
M) Кухонная вытяжка предназначена только для бытовой эксплуатации в помещении.
N) В случае, если прибор не используется, а также перед проведением очистки, отключайте его от 
розетки.
O) Внимание! Соблюдайте предупреждения из инструкции по эксплуатации, касающиеся отвода 
воздуха из помещения.
Р) Существует опасность возгорания, если проводить очистку не в соответствии с инструкциями. 
Q) Воздух не должен отводиться в дымоход, который используется для выпуска дымовых газов от 
приборов, работающих на газе или другом топливе (не распространяется на приборы, которые 
выводят воздух обратно в помещение).
R)  Следите, чтобы дети не играли с прибором.
S) Предупреждение! Несоблюдение требований к установке винтов или фиксатора, указанных в 
данной инструкции, может стать причиной поражения электрическим током.
T)  Рекомендуется, чтобы при установке нижняя часть вытяжки находилась на высоте не менее 
450 мм для электрических плит и не менее 500 мм для газовых плит, но не более 750 мм для 
любого типа плит.
U)  Сетку фильтра необходимо регулярно чистить, иначе возникает опасность возгорания. 
V) Установку следует выполнять в соответствии инструкциями, необходимо соблюдать 
требования к положениям винтов, иначе можно повредить соединительные провода.
W)Во избежание риска  замена поврежденного шнура питания должна выполняться 
производителем, обслуживающей организацией или другими лицами, имеющими достаточную 
квалификацию.



Функции кнопок
Кнопка 2: кнопка питания. Однократное нажатие переводит двигатель в режим 
ожидания, на кнопке включается синий световой индикатор, затем происходит 
выключение.
Дисплей 3: отображение скорости двигателя или времени задержки. На дисплее 
могут высвечиваться символы F1, F2, F3 и другие.
Кнопка 4: кнопка регулировки скорости. Однократное нажатие увеличивает 
обороты двигателя, на дисплее отображается F3 (самая высокая скорость). При 
повторном нажатии скорость уменьшается до F2, затем до F1, затем снова 
переключается на F3, и так далее в цикле.
Кнопка 5: управление освещением. Эта кнопка независима, то есть подключена к 
сети в обход кнопки питания. Однократное нажатие включает или выключает 
лампу

Прочие функции
Функция задержки: включается при долгом нажатии на кнопку питания 2 (2 
секунды). На дисплее начинает мигать цифра 15 (мигание длится 3 секунды). Во 
время мигания вы можете нажать кнопку 5, чтобы уменьшить время задержки, 
каждое нажатие уменьшает время на одну минуту вплоть до минимального 
значения "1" (т.е. задержка - 1 минута). Чтобы увеличить время задержки нужно  
нажать кнопку 4, каждое нажатие увеличивает время на одну минуту до 
максимального значения "99" (т.е. задержка - 99 минут). Регулировка времени 
задержки происходит в цикле: если нажать кнопку 2 по достижении значения "1", 
то оно переключится на "99", а если нажать кнопку 4 по достижении значения 
"99", то оно переключится на "1". Чтобы выйти из режима регулировки времени 
задержки, нажмите кнопку 4 или 5 (регулировка скорости или вкл./выкл. 
освещения). В режиме задержки индикатор на кнопке питания мигает. 
Во время задержки скорость вытяжки можно свободно регулировать, это не 
влияет на время задержки.

Рис. 2
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УВЕЛИЧЕНИЕ/+ УМЕНЬШЕНИЕ/-

ВКЛ/ВЫКЛ ЛАМПА

ТАЙМЕР СРЕДНЯЯ 
СКОРОСТЬ

Эксплуатация вытяжки
Для максимальной эффективной работы следует включить вытяжку за 15 минут до начала приготовления пищи и 
оставить поработать примерно на 15 минут после окончания приготовления.

1 - Дистанционный приемник
2 - ВЫКЛ/ВКЛ
3 - Дисплей со значениями скорости или времени задержки
4 - Регулятор скорости вытяжки
5 - Освещение

Элементы управления



Уход и обслуживание
ВАЖНО! ПЕРЕД ПРОВЕДЕНИЕМ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ИЛИ 
ОЧИСТКИ ВЫТЯЖКИ СНАЧАЛА ОТКЛЮЧИТЕ ЕЕ ОТ ЭЛЕКТРОСЕТИ!

Очистка
Следует использовать неабразивное чистящее средство. Любое 
абразивное чистящее средство (включая Cif) поцарапает поверхность и 
может стереть маркировку на панели управления.
Для эффективной очистки вытяжки достаточно использовать раствор 
воды и мягкого моющего средства. Протрите им поверхности вытяжки и 
высушите до блеска чистой тканью.

Очистка жироулавливающего фильтра
Жироулавливающий фильтр следует содержать в чистоте, чтобы свести к 
минимуму риск возгорания.
Фильтр  необходимо снимать и очищать горячей мыльной водой не реже 
одного раза в месяц. Фильтр также можно мыть в посудомоечной 
машине, установив в вертикальное положение, чтобы его не повредили 
другие предметы в машине. Промытый и высушенный фильтр 
устанавливается обратно.
Чтобы снять жироулавливающий фильтр, нажмите кнопку на ручке, а 
затем потяните фильтр вниз. Когда фильтр выдвинется из корпуса 
вытяжки, можно извлечь его полностью. Чтобы поставить 
жироулавливающий фильтр на место, повторите эти действия в 
обратном порядке.

Обратите внимание:
При очистке жироулавливающего фильтра в посудомоечной машине он 
может выцвести. Это нормально и не является неисправностью.

Рис. 3





Рис. 4-I

Рис. 4-II

Рис. 4-III

Рис. 4-IV

ПРИМЕЧАНИЕ. Замену светодиодных ламп ДОЛЖЕН 
выполнять квалифицированный специалист-электрик.
ВАЖНО! ПЕРЕД ПРОВЕДЕНИЕМ ТЕХНИЧЕСКОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ ИЛИ ОЧИСТКИ ВЫТЯЖКИ 
СНАЧАЛА ОТКЛЮЧИТЕ ЕЕ ОТ ЭЛЕКТРОСЕТИ!
Извлеките жироулавливающий фильтр и откройте изнутри черный 
защитный колпачок штекерного разъема.

Отсоедините находящийся внутри штекерный разъем.

Осторожно потяните неисправную светодиодную лампу вниз и замените 
светодиод.

Подключите штекерный разъем и закройте защитный колпачок.

МАКС. 2x2 Вт, LED, 12 В

Замена лампы



Рис. 6-I

Установка угольного фильтра
Уход и обслуживание
ВАЖНО: ПЕРЕД ПРОВЕДЕНИЕМ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 
ИЛИ ОЧИСТКИ ВЫТЯЖКИ СНАЧАЛА ОТКЛЮЧИТЕ ЕЕ ОТ 
ЭЛЕКТРОСЕТИ!

В режиме рециркуляции воздух возвращается назад на кухню через 
отверстие в вытяжке. Для очистки рециркулируемого воздуха от 
посторонних частиц и запахов используются угольные фильтры.

Для обеспечения максимальной эффективности вашей вытяжки 
угольный фильтр следует менять каждые 3-6 месяцев, в зависимости 
от частоты пользования. За информацией о  получении сменных 
угольных фильтров обратитесь к региональному продавцу или дилеру.

Примечание. Этот угольный фильтр не подлежит очистке, его следует 
менять по мере необходимости. Чтобы установить новый угольный 
фильтр, необходимо сначала снять жироулавливающий фильтр, как 
показано на рис. 6-I. Установите угольный фильтр так, как показано на 
рис. 6-II, и установите на место жироулавливающий фильтр (рис. 6).

Рис. 6-I

Рис. 6-I



Настоящая гарантия, будучи зарегистрированной, ни в коей мере не влияет на ваши предусмотренные законом 
права.

Электротехническая информация
Напряжение в сети: 220 - 240 В переменного тока, 50 Гц.
Общая номинальная потребляемая мощность: 
164 Вт

Поиск и устранение неисправностей
Ваша вытяжка оснащена устройством защиты двигателя, которое отключает его, чтобы не допустить повреждение 
при перегреве. Это может произойти во время приготовления пищи, когда одновременно используются 
большинство или все зоны/конфорки либо если вытяжка установлена неправильно, ниже рекомендуемой высоты.

Это нормально, и вытяжка снова заработает, когда двигатель достаточно остынет.

ГАРАНТИЯ
В новом изделии гарантируется отсутствие дефектов материалов и/или изготовления. Любые детали, признанные 
дефектными, будут по нашему усмотрению отремонтированы или заменены. Все ремонтные работы должны 
выполняться авторизованным сервисным центром. 

НАСТОЯЩАЯ ГАРАНТИЯ ДЕЙСТВИТЕЛЬНА 
ПРИ СЛЕДУЮЩИХ УСЛОВИЯХ:

НАСТОЯЩАЯ ГАРАНТИЯ НЕ ПОКРЫВАЕТ 
СЛЕДУЮЩЕЕ:

• Прибор был установлен
квалифицированным специалистом.
• Установка произведена в 
соответствии с инструкциями и 
действующим законодательством.
• Может быть предоставлено
подтверждение покупки.
• Прибор использовался только в
бытовых целях.
• Прибор не подвергался
вмешательству, попыткам ремонта 
или модификации со стороны 
неуполномоченного лица.

• Ущерб в результате неправильного
использования, небрежного
обращения или транспортировки.
• Использование не
рекомендованных деталей.
• Текущее техобслуживание, общий
износ и нарушения при установке.
• Резиновые уплотнения, съемные
стеклянные и/или пластиковые
детали, предохранители или
лампочки, которые необходимо
периодически заменять.
• Бывший в употреблении или
отремонтированный прибор.
• Бытовая техника, используемая в
коммерческих или профессиональных
целях.



УСТАНОВКА

ВАЖНОЕ ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ! ДЛЯ УСТАНОВКИ КАНАЛЬНОГО ПЕРЕХОДНИКА 
ИСПОЛЬЗУЙТЕ ТОЛЬКО ВИНТЫ, ПОСТАВЛЯЕМЫЕ С ВЫТЯЖКОЙ. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ВИНТОВ БОЛЬШЕГО 
РАЗМЕРА МОЖЕТ ПРИВЕСТИ К ПОВРЕЖДЕНИЮ ВНУТРЕННЕЙ ПРОВОДКИ, НА КОТОРАЯ НЕ БУДЕТ 
ПОКРЫВАТЬСЯ ГАРАНТИЕЙ.

Рис. 7 Рис. 8

По монтажной схеме просверлить в потолке четыре 
отверстия диаметром 10 мм. Глубина отверстия должна 
быть равной длине болта. Затем вставить в отверстие 
распорный винт, вкрутить распорный болт, снять с него 
гайку и шайбу.

Необходимые инструменты
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Навесить внутреннюю подвесную пластину на болты, 
затем установить прокладки и пружинные шайбы, 
затянуть гайки.

Рис. 9 Рис. 10

Вставить четыре троса в регулируемый фиксатор на 
внутренней подвесной пластине и отрегулировать 
длину троса до нужной высоты.



УСТАНОВКА

Рис. 11 Рис. 12

Пропустить шнур питания и четыре троса через 
соответствующие отверстия в наружной подвесной 
пластине.

Надвинуть наружную пластину по направлению 
вверх и с помощью винтов закрепить ее над 
внутренней пластиной.

Рис. 13

Вставить четыре троса в регулируемый фиксатор в верхней части корпуса вытяжки и отрегулировать длину 
тросов до нужной высоты.



Параметры

400х400х(750~1400)

- Сенсорное
- 450
- 2x2 Вт, LED, 12В

-220-240 /50
- 69 дБА
- 9,0 кг
- 1,5 м
- 164 Вт

Комплектация:
Наружная подвесная пластина 
Внутренняя подвесная пластина 
Металлический трос 

Характеристики
Размер: прибор (включая декор, короб), мм

Управление
Производительность, м3/ч
Освещение

Напряжение, В / Гц
Уровень шума
Вес нетто
Длина сетевого шнура
Мощность

- 1 шт.
- 1 шт.
- 4 шт.

Распорные болты 
Саморез ST4x8 
Инструкция 
Угольные фильтры 
Дистанционный 
пульт управления 

- 4 шт.
- 2 шт.
- 1 шт.
- 2 шт.
-1 шт.

Сведения об используемом оборудовании:
Является кухонным оборудованием, которое очищает воздух на кухне. Устанавливается над 
безопасной для здоровья и энергосберегающей кухонной плитой, может быстро удалять запахи от 
сожженных на плите продуктов и вредные масляные пары, образующиеся в процессе 
приготовления, выводить их наружу, уменьшать загрязнение, очищать воздух.

Транспортировка и хранение:
Изделие необходимо транспортировать и хранить в оригинальной упаковке в соответствии с 
указанными на нем знаками по обращению. Будьте осторожны при погрузке, разгрузке и 
транспортировке.
При транспортировке и хранении следует защитить изделие от воздействия атмосферных осадков и 
механических повреждений.
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Сертификат соответствия № ЕАЭС RU С-CN.АЯ46.В.43188/25 от 24.09.2025 действует до 23.09.2030.
Декларация о соответствии № ЕАЭС N RU Д-CN.РА08.В.21804/25 от 15.09.2025 действует до 14.09.2030.

одукция соответствует требованиям технических регламентов Евразийского экономического (тамо-
женного) союза.



ГАРАНТИЙНЫЕ УСЛОВИЯ
Уважаемый покупатель!
Корпорация Haier благодарит вас за ваш выбор, гарантирует высокое качество и безупречное функционирование изделий (товара) при соблю-
дении правил эксплуатации, установки (монтажа) и технического обслуживания. Официальный срок службы на изделия, предназначенные 
для использования в быту: микроволновые печи, измельчители пищевых отходов — 5 лет; роботы-пылесосы, пылесосы — 4 года; малая 
бытовая техника, умные замки — 3 года, водоочистители — 2 года, остальные изделия — 7 лет со дня передачи изделия конечному потре-
бителю. Учитывая высокое качество изделий, их фактический срок службы может значительно превышать официальный, и при бережном 
и внимательном отношении они будут служить вам долгие годы. Однако, по окончании срока службы на основании Закона о защите прав по-
требителей изготовитель не обязуется обеспечивать потребителю возможность использования изделия по назначению и не несет ответствен-
ность за существенные недостатки, которые могут представлять опасность для жизни, здоровья потребителя, причинять вред его имуществу 
или окружающей среде. Тем не менее, по окончании срока службы изделия вы можете обратится в Авторизованный сервисный центр для 
проведения за дополнительную плату диагностических работ, получения информации по утилизации изделия.
Во избежание недоразумений, убедительно просим вас при покупке внимательно изучить эксплуатационную документацию, условия гаран-
тийных обязательств на товар, а также сохранять в течение срока службы документы, прилагаемые к товару при его продаже (товарный 
или кассовый чек, эксплуатационную документацию, накладные, гарантийный талон). Если купленное вами изделие требует специальной 
установки (подключения), периодического технического обслуживания в соответствии с прилагаемой к изделию эксплуатационной докумен-
тацией, необходимо обратиться в Авторизованный сервисный центр.
Установка (подключение) и периодическое техническое обслуживание газоиспользующего оборудования (изделия) производится исклю-
чительно специализированной организацией, соответствующей требованиям, установленным Постановлением Правительства РФ от 
14.05.2013 № 410 «О мерах по обеспечению безопасности при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового 
оборудования».
Во избежание возникновения механических, термических и электрических повреждений рекомендуется производить регулярное техниче-
ское обслуживание изделия в Авторизованном сервисном центре с периодичностью не менее одного раза в год в зависимости от условий 
эксплуатации, что будет способствовать сохранению высокой производительности изделия, а также увеличит его фактический срок службы. 
Выход из строя изделия по причине загрязнения (пыль, грязь, шерсть, ворс) признается не гарантийным случаем и надлежит устранению 
исключительно за счет потребителя. Периодическое техническое обслуживание изделия производится Авторизованным сервисным центром 
за дополнительную плату. Корпорация Haier оставляет за собой право отказать в гарантийном обслуживании изделия в случае несоблюдения 
изложенных ниже условий.
Условия гарантийного обслуживания
Корпорация Haier устанавливает гарантийный срок 12 месяцев* со дня передачи товара потребителю. Гарантийное обслуживание распро-
страняется только на товары, укомплектованные документами, прилагаемыми к товару при его продаже (товарный или кассовый чек, эксплуа-
тационная документация, накладные, гарантийный талон), позволяющими идентифицировать товар. Отсутствие на изделии серийного номе-
ра (в случае если он предусмотрен изготовителем) делает невозможной его идентификацию и, как следствие, его гарантийное обслуживание. 
Запрещается удалять с изделия заводские идентифицирующие таблички. Повреждение или отсутствие заводских табличек, гарантийных 
пломб (в том случае, если их наличие предусмотрены изготовителем) может стать причиной отказа от выполнения гарантийных обязательств.
Гарантийное обслуживание производится исключительно Авторизованными сервисными центрами Haier. Полный список Авторизованных 
сервисных центров вы можете узнать в Информационном центре Haier по телефонам:
8-800-250-43-05 — для Потребителей из России (бесплатный звонок из регионов России)
8-10-800-2000-17-06 — для Потребителей из Беларуси (бесплатный звонок из регионов Беларуси) 
или на сайте: https://haieronline.ru или сделав запрос по электронной почте: help@haieronline.ru.
Данные Авторизованных сервисных центров могут быть изменены, за справками обращайтесь в Информационный центр Haier.
Гарантийное обслуживание не распространяется на изделия, недостатки которых возникли вследствие:
—	 нарушения потребителем условий и правил эксплуатации, хранения и/или транспортировки товара;
—	 неправильной установки и/или подключения изделия;
—	 нарушения технологии работ с холодильным контуром и электрическими подключениями, как и привлечение к монтажу изделия лиц, не 

имеющих соответствующей квалификации, подтвержденной документально;
—	 отсутствия своевременного технического обслуживания изделия в том случае, если этого требует эксплуатационная документация;
—	 избыточного или недостаточного давления в водопроводной сети;
—	 применения моющих средств, несоответствующих данному типу изделия, а также превышения рекомендуемой дозировки моющих 

средств;
—	 использования изделия в целях, для которых оно не предназначено;
—	 действий третьих лиц: ремонт или внесение несанкционированных изготовителем конструктивных или схемотехнических изменений 

неуполномоченными лицами;
—	 отклонений от стандартов и норм питающих сетей;
—	 действия непреодолимой силы (стихия, пожар, молния т. п.);
—	 несчастных случаев, умышленных или неосторожных действий потребителя или третьих лиц, в том числе повлекших механические 

повреждения изделия;
—	 попадания внутрь изделия посторонних предметов, веществ, жидкостей, насекомых, продуктов жизнедеятельности насекомых;
—	 нестабильного соединения проводной/беспроводной сети и нестабильные телефонные линии, некачественным заземлением, внешними 

электромагнитными полями, воздействия прямого солнечного света, высокой влажности и вибрации;
—	 несовместимости программного обеспечения и вирусным (вредоносным) ПО, а также самовольным модифицированием встроенного 

программного обеспечения, а также при использовании стороннего программного обеспечения;
—	 подключения внешних устройств, которое привело к выходу из строя всего устройства или какой-либо его части;
—	 естественного ухудшения (старения), включая вложения, дискеты, руководства, а также снижения емкости аккумуляторного блока;
—	 использования нестандартных и (или) некачественных расходных материалов, принадлежностей, запасных частей, элементов питания 

и/или носителей информации различных типов.
Гарантийное обслуживание не распространяется на следующие виды работ:
—	 установка, настройка и подключение изделия на месте эксплуатации;
—	 инструктаж и консультирование потребителя по использованию изделия;
—	 очистка изделия снаружи либо изнутри;
—	 переустановка операционной системы (заводской «прошивки»), поврежденной в результате умышленных или неосторожных действий 

потребителя или третьих лиц.
Гарантийному обслуживанию не подлежат нижеперечисленные расходные материалы и аксессуары:
—	 фильтры, шланги для подвода/слива воды для стиральных и посудомоечных машин;
—	 шланги, трубки, щетки, насадки, пылесборники, фильтры для пылесосов;
—	 тарелки, вертела, решетки, блюдца и подставки для микроволновых печей;
—	 фильтры, поглотители запахов, лампочки, полки, ящики, подставки и другие емкости для хранения продуктов в холодильниках;
—	 пульты управления, аккумуляторные батареи, элементы питания, внешние блоки питания и зарядные устройства, соединительные про-

вода с разъемами;
—	 документация, прилагаемая к изделию.

* �Гарантийный срок на инверторный мотор стиральной/сушильной/посудомоечной машины, инверторный компрессор холодильника/морозиль-
ника, компрессор сушильной машины — 12 лет с даты передачи товара Потребителю. На мотор стиральной/сушильной машины с прямым 
приводом (статор, ротор) распространяется пожизненная гарантия.



Ақпарат және кеңестер
НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ: Қол жетімді бөлшектер ас үй аспабымен қолданғанда қызып кетуі мүмкін. 
Белгілі жағдайларда элекрлік аспап қауіп төндіруі мүмкін.
А) Ғимаратта тиісті желдету болуы тиіс, егер сорғыш бір уақытта газда немесе басқа отында жұмыс 
істейтін аспаптармен қолданылатын болса.
В) Сорғыш жұмыс істеп тұрғанда фильтрлердің күйін тексермеңіз.
С) Аспапты пайдаланудан кейін жарты сағат бойы лампаға жанаспаңыз.
D) Сорғыштың астында жалынды жақпаңыз.
E) Плитада кәстрөл жоқ кезде газометрді ашпаңыз, себебі бұл фильтрді зақымдауы және өрт 
тудыруы мүмкін.
F) Қызған майдың шашырауының алдын алу үшін қуыру процессін үнемі тексеріңіз және
G) Кез келген қызмет көрсету алдында электрлік вилканы өшіріңіз.
H) Ауаны шығаруға қатысты ережелер сақталуы тиіс.
I) Сорғыш пен электрлік аспаптар жұмыста басқа энергияны сіңіреді. Ғимараттағы кері қысым 
аспауы тиіс
J) Егер қуат сымы зақымдалған болса, қауіпті жағдай туғызбас үшін оны өндіруші, қызмет көрсету 
агенті немесе соған сәйкес білікті маман ауыстыруы керек.
К) Бұл құрылғыны 8 жастан асқан балалар, сондай-ақ физикалық, сенсорлық қабілеті төмендеген 
немесе ақыл-ой қабілеттері шектеулі немесе тәжірибе мен білімі жоқ адамдар, егер олар 
құрылғыны қауіпсіз пайдалану туралы нұсқау алса және онымен байланысты қауіптерді түсінсе, 
қолдана алады. Балаларға құрылғымен ойнауға тыйым салынған.  Балалар тазалау жүргізе 
алмайды, егер олар 8 жастан аспаған болса және ересектердің бақылауында болмаса.
L) Сорғыш төрт конфоркадан артық жоқ пісіру панелінің үстінде орнату үшін арналған.
М) Тек ішкі және тұрмыстық пайдалану үшін.
N) Егер аспап қолданылмаса және тазалау алдында, оны розеткадан ажыратыңыз.
О) Назар аударыңыз!  Ғимараттан ауа шыққан кезде аспапты пайдалану бойынша нұсқаулықтағы 
ескертпелерді сақтаңыз.
P)  Тұтану қаупі бар, егер тазалау нұсқаулыққа сәйкес орындалмайтын болса.
Q)Газда немесе басқа отында жұмыс істейтін аспаптардан буды шығару үшін қолданылатын 
түтіндіктен ауа шығаруға тыйым салынады (кеңістікті босататын аспаптарға қолданылмайды). 
R)  Балалардың аспаппен ойнамауы үшін балаларды бақылау қажет.
S) Ескерту: бұрандалар мен бекіткіш құрылғыларды осы нұсқаулықтарға сәйкес орнату ережелерін 
сақтамау электр тогымен зақымдануға әкелуі мүмкін.
T)  Орнату кезінде сорғыштың төменгі бөлігі электр плиталары үшін кемінде 450 мм және газ 
плиталары үшін кемінде 500 мм, бірақ плиталардың кез келген түрі үшін 750 мм аспауы 
ұсынылады.
U)  Фильтрдің торын үнемі тазалап отыру қажет, себебі ақаулық туындауы мүмкін.
V) Орнату нұсқаулық талап ететін ережелерге және бұрандаларға сәйкес орындалуы тиіс, ол 
жалғағыш сымдарды жеңіл зақымдауы мүмкін.
W) Егер қуат сымы зақымдалған болса, қауіпті жағдай туғызбас үшін оны өндіруші, қызмет 
көрсету агенті немесе соған сәйкес білікті маман ауыстыруы керек.



Индукция қызметінің батырмасын басыңыз
2 батырмасын басыңыз: қуат көзі батырмасын бір рет басыңыз, қозғалтқыш күту 
режиміне ауысады, қуат көзі  көк болады, сосын сөнеді.
3 дисплейдің терезесі: қозғалтқыш редуктордың жылдамдығын немесе тежелу 
уақытын көрсету, F1, F2, F3  және басқа сөздер көрінуі мүмкін.
4 батырмасын басыңыз: жел жылдамдығы батырмасы, бір рет бассаңыз, 
қозғалтқыш жоғары жылдамдық күйіне өтеді, дисплей терезесінде F3 пайда 
болады (қозғалтқыш жоғары жылдамдық күйінде боады), F2 ретінде тағы бір 
басыңыз, сосын F1 ретінде, сосын F3 ретінде басыңыз, ілгекті басыңыз және тағы 
сол сияқты.
5 батырмасын басыңыз: лампа батырмасы, бұл батырма тәуелсіз, қуат көзі 
батырмасымен басқарылмайды, лампаның толық жарығы батырмасын  басыңыз, 
қайта бассаңыз, лампа өшеді.

Басқа да қызметтер
Кідіру уақыты: ауыстырып қосқыш 2 батырмасына ұзақ уақыт босу (2 секунд): 
дисплей терезесінде жыпылықтау 15 (3 секунд жыпылықтау) пайда болады, 
жыпылықтау кезінде сіз 5 батырмасын басып, әрбір минут басқан сайын кідіру 
уақытын азайта аласыз; тура 1 минутқа дейін сіз сонымен қатар кідіру уақытын 
арттыру үшін 4 батырмасын баса аласыз, әрбір басу бір минутқа арттыру үшін; тура 
99 минутқа дейін ((кідіру 1-ге дейін азайтылды, сосын 99-ға дейін, 99-ға қосылады, 
1-ге өзгерту үшін тағы да басыңыз ,ауыстыру үшін осы жерде басыңыз және т.с.с., 
уақыт кідірісін реттейді, жел немесе жарық жылдамдығының батырмасын 
басыңыз, тежелу мәліметтері баптауды жақсартуы мүмкін). Кідіру режимінде қуат 
көзінің индикаторы жыпылықтайды. Кідіру уақытында желдің жылдамдығын еркін 
реттеуге болады және кідіру уақыты шектелмейді.

2-сурет
21 3 4 5

ЖОҒАРЫ/ + ТӨМЕН / -

ҚОСУ/ӨШІРУ ЛАМПА

ТАЙМЕР ОРТАША

Сіздің экстракторды пайдалану
Үздік нәтижелерге қол жеткізу үшін сіз дайындауға дейін түтінсорғыды қосып және дайындау аяқталғаннан кейін 
шамамен 15 минут оған жұмыс істетуге тиіссіз.

1 - Қашықтықтан қабылдағыш
2 - ӨШІРУ/ҚОСУ
3 - Қозғалтқыш жылдамдығы мен тежелуінің уақытын көрсету.
4 - Жел жылдамдығының қозғалтқышы
5 – Лампа

Бақылау



Күтім және қызмет көрсету
МАҢЫЗДЫ: ЭЛЕКТРЛІК ҚУАТ КӨЗІН БІРІНШІ ӨШІРУСІЗ ТҮТІНСОРҒЫҒА 
ТАЗАЛАУ МЕН ТЕХНИКАЛЫҚ ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУДІ ОРЫНДАМАҢЫЗ.

Тазалау
Сізге абразивті емес тазартқыш қолдану керек. Кез келген абразивтік 
тазартқыш ( Cif-ті қоса алғанда) бетті сырып тастайды және басқару 
панеліндегі таңбаны өшіріп тастауы мүмкін.

Сіз су мен жұмсақ жуғыш құралдың  сұйылтылған ерітіндісін пайдаланып, 
және оны матамен жылтыратып кептіріп, түтінсорғыды тиімді тазалай 
аласыз. 

Май ұстайтын фильтрді тазалау
Тұтыну қаупін азайту үшін май ұстаушы фильтрді таза ұстау керек. 

Май ұстағыш фильтрді айына бір рет шешіп,  ыстық сабынды сумен 
тазалау керек. Сіз сонымен қатар май фильтрін ыдыс жуатын машинада 
жуа аласыз, алдымен оны ыдыс жуатын машинада басқа заттармен 
зақымдануының алдын алу үшін тік күйде орналастырғаныңызға көз 
жеткізіңіз. Шайқау мен кептіруден кейін фильтрді ауыстырыңыз.

Май ұстағыш фильтрді шешу үшін тұтқадағы батырманы басыңыз, сосын 
фильтрді алдыңғы жағынан төмен қара тартыңыз. Сіз оны алдыңғы 
жағынан босатқан кезде, фильтрді шығара аласыз. Май ұстағыш фильтрді 
алмастыру үшін әрекеттерді кері тәртіпте қайталаңыз.

Назар аударыңыз:
Май ұстағыш фильтрді ыдыс жуатын машинада тазалау түссізденуге 
әкелуі мүмкін. Бұл қалыпты және құрылғының ақаулығы болып 
табылмайды.

3-сурет





4-I-сурет

4-II-сурет

4-III-сурет

4-IV-сурет

12V 2X2W LED MAX

Жарықты ауыстыру
ЕСКЕРТУ: Жарық диодты шамдарды ауыстыруды 
білікті электрик орындауы тиіс.
МАҢЫЗДЫ: ҚУАТ КӨЗІН ӨШІРМЕЙ ТҮТІНСОРҒЫҒА 
ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУГЕ НЕМЕСЕ ТАЗАРТУҒА 
ТЫРЫСПАҢЫЗ.
Майұстағыш фильтрді алып шығып, ішінен жалғағыштың қара қорғаныс 
қалпағын ашыңыз.

Ішіндегі орналасқан ажырайтын қосылысты босатыңыз.

Ақауы бар жарық диодты модульді төмен қарай сәл босатыңыз және 
жарық диодын ауыстырыңыз.

Штекерлік жалғауды қосыңыз және сыртқы қорғаныс қалпағын 
жабыңыз.



6-I-сурет

Бұрыштық фильтрді орнату
Күтім және қызмет көрсету
МАҢЫЗДЫ:ҚУАТ КӨЗІН ӨШІРМЕЙ ТҮТІНСОРҒЫҒА ҚЫЗМЕТ 
КӨРСЕТУГЕ НЕМЕСЕ ТАЗАРТУҒА ТЫРЫСПАҢЫЗ.

Қайта циркуляциялау режимінде ауа сорғыштағы тесік арқылы асүйге 
қайта шығады. Ауаның қайта циркуляциясы үшін иістерді жою үшін 
бұрыштық фильтрлерді пайдалану қажет.

Сорғыштың максималдық тиімділігін қамтамасыз ету үшін бұрыштық 
фильтрді пайдалануға байланысты әрбір 3-4 ай сайын ауыстырған 
дұрыс. Алынбалы бұрыштық фильтрлерді қалай алу туралы ақпарат 
алу үшін жергілікті сатушыға немесе дилерге жүгініңіз.

Ескерту. Бұл бұрыштық фильтрді жууға болмайды және оны 
қажеттілігіне қарай ауыстыру қажет. Жаңа бұрыштық фильтрді орнату 
үшін, алдымен 6-І суретте көрсетілгендей май ұстағыш фильтрді 
шешіңіз. 6-ІІ суретте көрсетілгендей бұрыштық фильтрді орнатыңыз 
және май ұстағыш фильтрді ауыстырыңыз.

6-I-сурет

6-I-сурет



Бұл кепілдік ешқандай түрде сіздің заңды құқықтарға әсер етпейді, егер ол тіркелген болса.

Электрлік ақпарат
Айнымалы токтың желі кернеуі: 220-240 В, 50 Гц.
Жалпы номиналдық тұтынушылық қуаттылық: 
164 Вт

Диагностикалау
Сіздің сорғыш қозғалтқышты қорғау құрылғысымен жабдықталған, ол шамадан тыс қызудан зақымданудың алдын 
алу үшін қозғалтқышты өшіреді. Бұл конфорканың көптеген немесе барлық аймақтары бір уақытта пайдаланылғанда 
немесе егер сорғыш қате, ұсынылатын биіктіктен төмен орнатылған болса, бұл дайындау уақытында орын алуы 
мүмкін.

Бұл қалыпты және түтінсорғы қозғалтқыш жеткілікті салқындаған кезде қайта іске қосылады.

КЕПІЛДІК
Сіздің жаңа өнімге материалдардың және/немесе дайындаудың ақауларына кепілдік ұсынылады. Ақау деп танылған 
кез келген бөлшектер біздің қарауымыз бойынша жөнделетін немесе ауыстырылатын болады. Барлық жөндеу 
жұмыстарын жөндеу бойынша авторландырылған агент орындауы тиіс. Сіздің түтінсорғы
2 жылдық бөлшектерге 5 жылдық кепілдікпен жеткізледі.

ОСЫ КЕПІЛДІК ТӨМЕНДЕГІЛЕРДІ 
ҚАМТАМАСЫЗ ЕТЕ ОТЫРЫП ЖАРАМДЫ: ОСЫ КЕПІЛДІК ТАРАЛМАЙДЫ:

• Құрылғыны білікті маман орнатты.

• Орнату нұсқаулық пен қолданыстағы 
заңнамаға сәйкес жүргізілді.

• Сатып алуды растайтын құжат 
ұсынылды.

• Құрылғы тек тұрмыстық мақсаттарда 
қолданылды.

• Құрылғыға қандай да бір уәкілетті емес 
тұлғаның араласуы, жөндеу немесе 
модификация жасауға ұшыраған жоқ.

• Дұрыс пайдаланбау, ұқыпсыз ұстау 
немесе тасымалдау нәтижесіндегі зиян
• Ұсынылмаған бөлшектерді пайдалану.
• Ағымдағы қызмет көрсету, жалпы тозу 
және орнату кезіндегі ақаулықтар
• Мерзім сайын ауыстыру қажет резіңкелі 
нығыздағыштар, алынбалы шыны және/
немесе пластикті бөлшектер, 
сақтандырғыштар немесе лампалар
• Тұтынуда болған немесе жөнделген 
техника
• Коммерциялық немесе кәсіби 
мақсаттарда пайдаланылған тұрмыстық 
техника.



Орнату

ҚАУІПСІЗДІК БОЙЫНША МАҢЫЗДЫ ЕСКЕРТПЕ: АРНАНЫ ӨТКІЗГІШІН ОРНАТУ ҮШІН ТҮТІНСОРҒЫЫМЕН 
ТАҒАЙЫНДАЛҒАН БҰРАНДАЛАРДЫ ҒАНА ПАЙДАЛАНЫҢЫЗ. БІРШАМА ҮЛКЕН БҰРАНДАЛАРДЫ ПАЙДАЛАНУ 
КЕПІЛДІК ТАРАЛМАЙТЫН ІШКІ СЫМДАРДЫҢ ЗАҚЫМДАЛУЫНА ӘКЕЛУІ МҮМКІН.

7-сурет 8-сурет

Төбедегі монтаждау сұлбасы бойынша диаметрі 10 мм 
төрт тесік бұрғылаймыз. Тесіктің ұзындығы бұранда 
ұзындығындай болуы тиіс. Сосын кергіш бұранданың 
торабын тесікке қойыңыз да, кергіш бұранданы 
тартыңыз, сомын мен тегершікті шешіңіз.

Қажетті аспаптар

15
0

220

2404-φ10

2
4

0

Аспаның ішкі пластинасын бұрандағы бекітіңіз, сосын 
төсем мен серіппелі тегершікті орнатып, сомынды 
тартыңыз.

9-сурет 10-сурет

Ішкі аспалы пластинаның реттелмелі бекіткішіне төрт 
темір арқанды орнатыңыз да, темір арқанның 
ұзындығын керекті биіктікке дейін реттеңіз.



Орнату

11-сурет 12-сурет

Қуат көзі сымы мен төрт темір арқанды тесікке 
сәйкес келетін сыртқы аспалы пластинаға қойыңыз.

Сыртқы пластинаны жоғары жүргізіңіз және 
бұрандалардың көмегімен сыртқы пластинаны ішкі 
пластинаның үстіне бекітіңіз.

13-сурет

Төрт арқанды капюшонның жоғарғы бөлігіндегі реттелмелі құлықпа қойыңыз және темір арқандардың 
ұзындығын керекті биіктікке дейін реттеңіз.



Параметрлер туралы ақпарат

400х400х(750~1400)

- Сенсорлық
- 450
- 2x2 Вт, LED, 12В

-220-240 /50
- 69 дБА
- 9,0 кг
- 1,5 м
- 164 Вт

Жинақтау:
Аспаның сыртқы пластинасы  
Аспаның ішкі пластинасы 
Темір арқан  

Сипаттамалар
Өлшемі: аспап (декор, қорапты қоса алғанда), мм

Басқару
Өнімділік, м3/сағ
Жарықтандыру

Кернеу, В/Гц
Шу деңгейі
Таза салмағы
Желілік сымның ұзындығы
Қуаттылығы

-  1 дана.
-  1 дана.
-  4 дана.

Кеңейткіш бұрандалар 
Өзіндік бұрағыш ST4x8 
Нұсқаулық
Көміртекті фильтрлер 
ҚБ пульті 

-  4 дана.
-  2 дана.
-  1 дана.
-  2 дана.
- 1 дана.

Пайдаланылатын жабдық туралы мəліметтер:
Асүйде ауаны тазартатын асүй жабдығы болып табылады. Денсаулық үшін қауіпсіз жəне қуат 
үнемдейтін асүй плитасының үстіне орнатылады, плитада жанып кеткен тамақтардан шыққан 
иістерді жəне дайындау барысында пайда болатын зиянды майлы буларды жылдам жоя алады, 
оларды сыртқа шығаруы, ластанды азартуы, ауаны тазартуы.

Тасымалдау жəне сақтау:
Бұйымды бірегей қаптамада онда күтіп ұстау бойынша көрсетілген белгілерге сəйкес тасымалдау 
жəне сақтау қажет. Тиеу, түсіру жəне тасымалдау кезінде сақ болыңыз.
Тасымалдаған жəне сақтаған кезде бұйымды атмосфералық жауын-шашыннан жəне механикалық 
зақымдаудан сақтау қажет.

Өнім Еуразиялық экономикалық (кедендік) одақтың техникалық регламентінің талаптарына сəйкес келеді.
Сəйкестік сертификаты № ЕАЭС RU С-CN.АЯ46.В.43188/25 24.09.2025 бастап 23.09.2030 дейін əрекет етеді.
Сəйкестік туралы декларация № ЕАЭС N RU Д-CN.РА08.В.21804/25 15.09.2025 бастап 14.09.2030 дейін 
əрекет етеді.



Клиенттерді қолдау қызметі
Hyer компаниясының тұтынушыларға қолдау көрсету қызметіне, сондай-ақ түпнұсқалық қосалқы 
бөлшектерді пайдалануға кеңес береміз. Егер сіздің тұрмыстық техникамен қиындықтарыңыз 
болса, алдымен «Ақауларды жою» бөлімін оқып шығыңыз.
Егер де сіз проблемаңыздың шешімін таба алмаған болсаңыз, мынаған жүгініңіз:
— біздің ресми дилерімізге немесе
— колл-орталыққа қоңырау шалыңыз:
8-800-070-01-29 (РK)

— https://haieronline.kz/ сайтына кіріңіз, онда сіз қызмет көрсету туралы сұрау жібере аласыз жəне жиі
қойылатын сұрақтарға жауап таба аласыз.
Қызмет көрсету орталығына хабарласқан кезде, төмендегі ақпаратты дайындаңыз, ол сіз
төлтеушінің атына жəне тексеруге болады:



КЕПІЛДІК ШАРТТАРЫ
Құрметті сатып алушы!
Haier корпорациясы таңдауыңыз үшін алғыс білдіріп, пайдалану, орнату (монтаждау) және техникалық қызмет көрсету ережелерін сақтаған 
жағдайда бұйымдардың (тауардың) жоғары сапасы мен мінсіз жұмыс істеуіне кепілдік береді. Тұрмыста пайдалануға арналған бұйымдарға 
берілетін ресми қызмет мерзімі: микротолқынды пештер, тамақ қалдықтарын ұсақтағыштар — бұйымды соңғы тұтынушыға берілген күннен 
бастап 5 жыл; робот-шаңсорғыштар, шаңсорғыштар — 4 жыл; кіші тұрмыстық техника, ақылды құлыптар — 3 жыл, су тазартқыштар — 2 жыл, 
қалған бұйымдар — 7 жыл. Бұйымдардың жоғары сапасын ескере отырып, олардың нақты қызмет мерзімі ресми мерзімнен едәуір асып кетуі 
мүмкін және ұқыпты әрі мұқият қарасаңыз, олар сізге көптеген жылдар бойы қызмет етеді.
Алайда, қызмет мерзімі аяқталғаннан кейін Тұтынушылар құқықтарын қорғау туралы Заң негізінде дайындаушы тұтынушыға бұйымды мақсаты 
бойынша пайдалану мүмкіндігін қамтамасыз етуге міндеттенбейді және тұтынушының өміріне, денсаулығына қауіп төндіретін, оның мүлкіне 
немесе қоршаған ортаға зиян келтіруі мүмкін елеулі кемшіліктер үшін жауап бермейді. Дегенмен, бұйымның қызмет мерзімі аяқталғаннан 
кейін сіз бұйымға қосымша ақыға диагностикалық жұмыстарды жүргізу, кәдеге жарату жөнінде ақпарат алу үшін Авторландырылған сервистік 
орталыққа жүгіне аласыз.
Түсініспеушіліктерді болдырмау үшін сізден сатып алу кезінде пайдалану құжаттамасын, тауарға кепілдік міндеттемелерінің шарттарын 
мұқият зерделеуді, сондай-ақ тауарды сату кезінде оған қоса берілетін құжаттарды (тауар немесе кассалық чек, пайдалану құжаттамасы, 
жүкқұжаттар, кепілдік талон) қызмет мерзімі бойы сақтауды сұраймыз. Егер сіз сатып алған бұйым арнайы орнатуды (қосылуды), бұйымға 
қоса берілетін пайдалану құжаттамасына сәйкес мерзімді техникалық қызмет көрсетуді талап етсе, Авторландырылған сервистік орталыққа 
жүгіну қажет.
Газ пайдаланатын жабдықты (бұйымды) орнатуды (қосуды) және оған мерзімді техникалық қызмет көрсетуді ұлттық заңнамада белгіленген 
талаптарға сәйкес келетін мамандандырылған ұйым ғана жүргізеді.
Механикалық, термиялық және электрлік зақымданулардың пайда болуына жол бермеу үшін бұйымға тұрақты техникалық қызмет көрсетуді 
пайдалану жағдайларына қарай жылына кемінде бір рет кезеңділікпен Авторландырылған сервистік орталықта жүргізу ұсынылады, бұл 
бұйымның жоғары өнімділігін сақтауға ықпал етеді, сондай-ақ оның нақты қызмет ету мерзімін арттырады. Ластануы (шаң, кір, жүн, түк) 
себебінен бұйымның істен шығуы кепілді емес жағдай болып танылады және тек тұтынушының есебінен ғана жойылуы тиіс.
Бұйымға мерзімді техникалық қызмет көрсетуді Авторландырылған сервистік орталық қосымша ақыға жүргізеді.
Haier корпорациясы төменде көрсетілген шарттар сақталмаған жағдайда бұйымға кепілдік қызмет көрсетуден бас тарту құқығын өзіне 
қалдырады.
Кепілдік қызмет көрсету шарттары
Haier Корпорациясы тауар тұтынушыға табысталған күннен бастап 12 ай* кепілдік мерзімді орнатады. Кепілдікті қызмет көрсету тауарды сату 
кезінде оған қоса берілетін құжаттармен (тауарлық немесе кассалық чек, пайдалану құжаттамасы, жүкқұжаттар, кепілдік талон) жинақталған, 
тауарды сәйкестендіруге мүмкіндік беретін тауарларға ғана қолданылады. Бұйымда сериялық нөмірдің болмауы (егер оны дайындаушы 
көздеген жағдайда) оны сәйкестендіруге және соның салдарынан оған кепілдік қызмет көрсетуге мүмкіндік бермейді. Бұйымнан зауыттық 
сәйкестендіру тақтайшаларын алып тастауға тыйым салынады. Зауыттық тақтайшалардың, кепілдік пломбалардың зақымдануы немесе 
болмауы (егер олардың болуын дайындаушы көздеген жағдайда) кепілдік міндеттемелерін орындаудан бас тартуға себеп болуы мүмкін.
Кепілді қызмет көрсетуді тек Haier авторландырылған сервистік орталықтары ғана жүзеге асырады. Уәкілетті сервис орталықтарының толық 
тізімін Haier ақпараттық орталығына мына нөмірлерге қоңырау шалу арқылы ала аласыз:
8 (800) 070-01-29 — Қазақстаннан келген тұтынушылар үшін (Қазақстан өңірлерінен тегін қоңырау шалу) 
немесе https://haieronline.kz/ сайтында немесе support-kz@haieronline.kz электрондық поштасында.
Авторизацияланған сервис орталықтарының деректері өзгеруі мүмкін, анықтау үшін Haier ақпараттық орталығына жүгініңіз.
Кепілдікті қызмет көрсету келесілердің салдарынан ақау пайда болған бұйымдарға көрсетілмейді:
—	 тұтынушының тауарды пайдалану, сақтау және/немесе тасымалдау жағдайлары мен ережелерін бұзуы;
—	 бұйымды қате орнату, баптау және/немесе іске қосу;
—	 тоңазытқыш сұлбамен жұмыстар технологияларын және электрлік қосылуларды бұзу, сонымен қатар бұйымды монтаждауға құжатпен 

расталған тиісті біліктілігі жоқ тұлғаларды тарту;
—	 пайдалану бойынша құжаттама талап еткен жағдайда бұйымға уақытылы техникалық қызмет көрсетпеу;
—	 су құбырларының желісіндегі артық немесе жеткіліксіз қысымнан;
—	 бұл бұйым типіне жарамайтын жуғыш құралдар қолдану, сонымен қатар жуғыш құралдардың кеңес берілген мөлшерін асырудан;
—	 бұйымды ол арналмаған мақсаттарда пайдалану;
—	 үшінші тұлғалардың әрекеттері: уәкілеттігі жоқ тұлғалардың жөндеуі немесе дайындаушы рұқсат етпеген құрылымдық немесе сызбалы 

техникалық өзгерістерді енгізуі;
—	 қорек желілерінің стандарттары мен нормаларынан ауытқығаннан;
—	 еңсерілмейтін күш әрекеттері (апат, өрт, найзағай және т. б.);
—	 жазатайым оқиғалар, тұтынушының немесе үшінші тұлғалардың қасақана немесе абайсыз әрекеттері, оның ішінде бұйымның 

механикалық зақымдануы;
—	 бұйымның ішіне бөгде заттардың, сұйықтықтардың, жәндіктердің, жәндіктердің тіршілік қызметі қалдықтарының түсуі;
—	 сымды/сымсыз желісінің тұрақсыз байланысы және тұрақсыз телефон желілері, сапасыз жерге тұйықтау, сыртқы электрмагниттік өрістер, 

тікелей күн сәулесінің әсері, жоғары ылғалдылық және діріл;
—	 бағдарламалық жасақтама мен вирустық (зиянды) бағдарламалық жасақтаманың үйлесімсіздігі, сондай-ақ ендірілген бағдарламалық 

жасақтаманы өз бетінше түрлендіру, сондай-ақ үшінші тарап бағдарламалық жасақтамасын пайдалану;
—	 бүкіл құрылғының немесе оның бір бөлігінің істен шығуына әкелген сыртқы құрылғылардың қосылуы;
—	 табиғи нашарлау (ескіру), соның ішінде тіркемелер, дискеталар, нұсқаулықтар, сондай-ақ аккумуляторлық блоктың сыйымдылығының 

төмендеуі;
—	 стандартты емес және (немесе) сапасыз шығыс материалдарын, керек-жарақтарды, қосалқы бөлшектерді, қуат беру элементтерін және/

немесе әртүрлі типтегі ақпарат тасымалдағыштарды пайдалану.
Кепілді қызмет көрсету келесі жұмыстар түрлеріне қолданылмайды:
—	 бұйымды пайдаланатын жерде орнату, баптау және қосу;
—	 тұтынушыға бұйымды пайдалану жөнінде нұсқау және кеңес беруге;
—	 бұйымды сыртынан немесе ішінен тазартуға;
—	 тұтынушының немесе үшінші тұлғалардың қасақана немесе абайсыз әрекеттері нәтижесінде бүлінген операциялық жүйені (зауыттық 

«тігілмені») қайта орнату.
Төменде аталған шығын материалдары мен аксессуарларға кепілдік бойынша қызмет көрсетілмейді:
—	 кір және ыдыс жуғыш машиналарға арналған сүзгілерге, суды жеткізу/ағызуға арналған құбыршектерге;
—	 шаңсорғыштарға арналған құбыршектер, түтіктер, шөткелер, саптамалар, шаң жинағыштар, сүзгілер;
—	 микротолқынды пештерге арналған тәрелкелер, істекшелер, торлар, табақшалар және қойғыштар;
—	 сүзгілер, иіс сіңіргіштер, шамдар, сөрелер, тартпалар, бұйым қойғыштар және тоңазытқышта азық-түлік сақтауға арналған басқа ыдыстар;
—	 басқару пульттері, аккумулятор батареялары, қуат беру элементтері, сыртқы қуат беру блоктары және зарядтау құрылғылары, ағытпалары 

бар қосқыш сымдар;
—	 бұйымға қосымша тіркелетін құжаттама.
* �Кір жуатын/кептіретін/ыдыс жуатын машинаның инверторлық моторына, тоңазытқыш/мұздатқыштың инверторлық компрессорына, кептіретін 

машинаның компрессорына кепілдік мерзімі — тауар Тұтынушыға берілген күннен бастап 12 жыл. Кір жуатын/кептіретін машинаның тура 
жетекті моторына (статор, ротор) шексіз кепілдік беріледі.
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